ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
1. Bevezeto és altalanos rendelkezések:

1.1. A jelen Altalanos Szerz6édési Feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF” ) tartalmazzak a
Honlapkészité Kft. (székhely: 1125 Budapest, Di6s arok 60. fszt. 4.; cégjegyzékszam: 01-09-
975801; addszam: 23734207-2-43) mint szolgaltaté (a tovabbiakban: ,Szolgaltaté™) altal
miikodtetett, a http://sulitura.hu web-oldalon (a tovabbiakban: ,,Weboldal”) keresztiil elérhet
szallashelyfoglalassal kapcsolatban a szallashely- és egyéb kapcsol6do szolgaltatasokat nyujto
megrendeld (a tovabbiakban: Megrendeld), a szolgaltatasaikat igénybe vevé felhasznéalé és
vendég (a tovabbiakban: ,,Felhasznalg”, illetve: ,,Vendég”), valamint a Szolgaltaté jogait és
kotelezettségeit.

1.2. Fogalmak:

Internetes szdlldsfoglaldsi rendszer: a Szolgaltatd altal a Weboldalon keresztiil elérhetd
szallasfoglalasi és ahhoz kapcsolédd egyéb szolgaltatdsokat nyudjtd, az Internet utjan
miikodtetett rendszer.

Megrendel6: az internetes szallasfoglaldsi rendszer szolgéltatasait igénybe venni kivano,
szallashely id6szakos bérbeadasara jogosult személy.

Vendég: az a személy (ideértve a diak- és egyéb csoportokat is) aki a Weboldal hasznalataval,
igy az internetes szallasfoglalasi rendszer hasznalatdval a Megrendel6 szallasat lefoglaljak,
illetve aki a Megrendel6 szolgaltatasat ténylegesen igénybe veszi, arra vonatkozodan
jogviszonyt létesit a Megrendel6vel. (Csoportos ajanlatkérés, foglalas esetén a csoport tagjait
képviseld, vagy a neviikben eljar6 személy jogosult ajanlatkérésre, foglalasra.)

Felhaszndlé: a Weboldal azon felhasznaléja, latogatoja, aki nem mindsiil Vendégnek.

I1. A szerzodés targya

2.1. A Szolgéltaté

- feltolti a Weboldalra a Megrendel6 altal értékesiteni kivant szallashelyre, illetve a
Megrendel6 altal kinalt egyéb kapcsolédé szolgaltatasokra (a tovabbiakban egyiitt:
»alapszolgaltatasok™), vonatkozé informdaciokat, megrendel6i ajanlatot (a tovabbiakban:
»ajanlat”);

- tovabbitja a Megrendel6 felé a felhasznal6ktél beérkez6 ajanlatkéréseket, kérdéseket,
foglalasi igényeket;

- folyamatosan frissen tartja az ajanlatot a Megrendel6 kozremiikodésével,

- Megrendel6 az alapszolgaltatasokra vonatkozd arakat és egyéb igénybevételi feltételeket
nem kozvetleniil tolti fel a Weboldalra, a feltoltést a Szolgaltatd végzi el, ennek soran az
egyedi tartalom érdekében a jogi tartalmat nem érint6 médositasokat hajthat végre;

- a Vendég Aaltal igénybe vett szolgéltatdsok (foglalds) utan jutalékra jogosult, amelyet
elszamolas alapjan a Megrendel6 fizet meg.

2.2. A Megrendel6 a Szolgaltat6 internetes szallasfoglalasi rendszerében rendelkezésre allo
hirdetési feliileteket is igénybe veheti dijazas ellenében. A hirdetési feliiletek dijtételeit az
ASZF melléklete tartalmazza.


http://sulitura.hu/

IT1. A Megrendel6 és a Szolgaltato kozotti szerz6dés, a regisztracié menete

3.1 A Megrendel6nek regisztralnia kell a Weboldalra, amelynek soran el kell fogadnia a jelen
ASZF-et.

3.2. A Megrendel6nek a szolgaltatoi visszaigazolast kdvetOen a regisztracioja részeként meg
kell adnia a Szolgaltaté altal kért adatokat (szallashely neve, tipusa, kategoridja, cime, az
alapszolgaltatasokra vonatkozé képi és szoveges informacidk, e-mail cim, kapcsolattartd
neve, telefonszama, szamlazasi név, szamlazasi cim, addszam, EU-s addszam,
cégjegyzékszam vagy nyilvantartasi szam, maganszemély esetén név, lakcim, postazasi cim
adminisztraciés feliilet nyelve). A Szolgaltat6 altal igényelt adatok hianytalan megadasaval a
Megrendel0 és a Szolgaltato kozott 1étrejon a Szerzodés.

3.3. A Szolgaltaté a Megrendel6 ezen regisztracijat e-mail utjan visszaigazolja.
IV. A Megrendelo és a Vendég kozotti szerzodés

4. A Megrendel6 nem alkalmaz valés idejii foglalasi rendszert. A Felhasznal6tél szarmazo
ajanlatkérések a Szolgaltatbhoz érkeznek, aki azokat elektronikus uton tovabbitja a
Megrendel6hoz. A Felhasznal6 felé ajanlatot kozvetleniil a Megrendel6 kiild a Szolgaltato
egyidejli e-mail-ben torténé értesitése mellett. A Szerz6dés az ajanlat elfogadasa és annak
visszaigazolasa esetén Megrendeld és a Vendég kozott jon 1étre.

V. A Szolgaltato jogai és kotelezettségei

5.1. A Szolgaltat6 az ASZF keretei kozott véllalja, hogy az internetes széllasfoglalési
rendszere segitségével megjeleniti a Megrendel6 altal megadott adatok alapjan a Megrendel6
ajanlatat.

5.2. A Szolgéltaté jogosult a Felhasznalot sajat maga is informalni arrél, hogy az adott
szallashely vonatkozasaban a Megrendeld és a Vendég kozott jon létre a Szerzédés. A
Szolgaltatonak a Felhasznalé felé fennall6 tajékoztatasi joga kiterjed arra is, hogy a jelen
ASZF szerinti jogviszonybél fakadé jogokrol és kotelezettségekrdl tajékoztatast adjon.

A Szolgéltaté jogosult arra is, hogy a Vendégnél informdaldédjon a szallashely, illetve a
szolgaltatas igénybevételével osszefiiggésben. A Szolgaltatd egyebekben is jogosult
kapcsolatba 1épni a Vendéggel, t6le informaciokat kérni, feltéve, hogy a kapcsolatfelvétel a
jelen ASZF hatalya ald tartozé szolgaltatisokkal kapcsolatos.

5.3. A Szolgéltaté jogosult a szallashely igénybevételét kovetden a Vendégnek a
szallasfoglalasi rendszer részét képezd, az objektiv értékelést elGsegitdé online kérddiv
kitoltésével kozolt véleményét kozzétenni. A Megrendeld a Vendég véleményére jogosult
észrevételt tenni, amelyet Szolgaltat6 a Weblapon kozzétesz.

A Szolgaltat6 a Vendég kérésének, illetve hozzajarulasanak hidanyaban a Vendég altal
bejegyzett véleményt nem torolheti, kivéve azon eseteket, amely esetekben az eltavolitast
jogszabalyi vagy hat6sagi rendelkezés teszi sziikségessé.

A Szolgaltat6 fenntartja a jogat arra, hogy indoklas és el6zetes tajékoztatas nélkiil eltavolitsa
azokat a véleményeket, amely vélemények kozlését a Weboldal hasznalatara vonatkozo



Adatvédelmi Szabalyzat szerint tiltott.

5.4. A Szolgaltaté jogosult a Megrendel6 altal megadott e-mail cimre a Megrendel6t6l
kiiléonb6z6 partnerei (harmadik személyek), illetve a Megrendel6 részére kinalt
szolgaltatasair6l promocids és reklamanyagokat kiildeni.

5.5. A szallasfoglalasok elGsegitése és a Megrendel6 szallashelyén torténé Vendég foglalasok
novelése érdekében a Szolgaltatd jogosult sajat belatdsa szerint a Weboldalra feltoltott
ajanlatot (ide értve barmely fotot, illusztraciot, szoveget is) egészét vagy részét az altala
meghatarozott barmely modon a nyilvanossaghoz kozvetiteni, megjeleniteni, népszerisiteni,
reklamozni. A Megrendel6 ezekre a cselekményekre, illetve felhasznalasokra kifejezetten
feljogositja a Szolgaltatot, ide értve a jogi oltalomban részesiild és/vagy részesithetd
megjelolések, abrak, fotdk, képanyagok, stb. felhasznalasat is a megjelenitések soran. A
Szolgaltato igy kiilonosen jogosult a Megrendel6 szallashelyét, vagy annak bizonyos, a sajat
rendszerében szerepld ajanlatat, barmilyen médon (online és offline feliileteken is) hirdetni,
megjeleniteni. A jelen pontban foglalt keretek kozott (igy adott esetben) a Megrendel
szallashelye és Ajanlata nem kizarélag a Weboldalon jelenhet meg, hanem egyebek mellett a
keresd és kozosségi halozatok rendszereiben is.

5.6. A Szolgaltat6 a Megrendel6 dijfizetési kotelezettsége megsértése esetén eltéré és
kifejezett megallapodéas hianyaban az esedékességet kdvetd napon az ajanlat megjelenitését a
Megrendel6 el6zetes értesitése nélkiill és hozzajarulasanak hianyaban is automatikusan
jogosult felfiiggeszteni. Amennyiben a Megrendel6 fizetési késedelme eléri a 30 napot, igy a
megjelenést a Szolgaltato véglegesen tordlheti a rendszerbdl.

5.7. A Szolgaltat6 a Megrendel6 altal az alapszolgaltatasok vonatkozasaban megadott
informaciokat (az ajanlatot) idegen nyelven is bemutatja, amennyiben a Megrendel6
elkészitette a szolgaltatasok idegen nyelvii leirasat.

Fiiggetleniil attol, hogy az itt hivatkozottak szerint az ajanlat részben, vagy egészben idegen
nyelven jelenik meg, a felek jogviszonyara a magyar jog az irdnyad6. Az idegen nyelven vald
bemutatds a Szolgaltaténak joga, de nem kotelezettsége. A Megrendel6 a jelen pont
rendelkezéseit kifejezetten elfogadja.

5.8. A Szolgaltat6 a Weboldal szolgaltatasaihoz kapcsoléddan és a felhasznalok kérdéseinek
megvalaszolasa céljabol internetes iigyfélszolgalatot miikddtet. Az tigyfélszolgalat Szolgaltat6
altali miikodtetése nem mentesiti a MegrendelSt az ASZF szerinti és a jogszabélyokbél folyé
kotelezettségek teljesitése aldl.

5.9. A Megrendel6 a Szolgaltatoval létrejott szerz6déskotésével elfogadja és jogositja a
Szolgaltatot arra, hogy az altala megadott telefonos, vagy e-mail elérhet6ségein a Szolgaltatd
felvegye vele a kapcsolatot egyeztetés, kapcsolattartas, illetve mindségbiztositas céljabol.

A Megrendel6 vallalja, hogy ezen megkeresések alkalmaval érdemi informécidkat ad a
Szolgéaltatonak.

5.10. A Szolgaltaté jogosult arra, hogy a Weboldal szolgéltatasaval 0Osszefiiggésben
"Nyereményjatékot" vagy "Palyazatot" szervezzen. A Nyereményjatékokkal és Palyazatokkal

osszefiiggésben a Szolgaltat és a Megrendeld kiilon, illetve kiegészitd megallapodast kothet.

VI. A Megrendel6 jogai és kotelezettségei



6.1. A Megrendel6 az ASZF-ben foglaltak, illetve az ASZF szerint hivatkozottak szerint
jogosult arra, hogy az ajanlata megjelenjen és ezzel kapcsolatban a Szolgaltato szolgaltatasat
igénybe vegye.

6.2. A Megrendel koteles a Szolgaltatd részére az ASZF-ben hivatkozottak szerint
ellenértéket megfizetni.

6.3 A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy barmely fizetési késedelme vagy a fizetési
kotelezettsége megtagadasa esetén a Szolgaltato el6zetes felszolitast kovetden jogosult - jogai
fenntartdsa mellett - kovetelését érvényesiteni, illetve erre vonatkoz6an masnak megbizast
adni. A Szolgaltaté igy kiilonosen, de nem kizarélagosan jogosult fizetési meghagyas
kibocsatast kérni a tartozasra vonatkozoan. A Szolgaltato jogosult a Megrendel6 nem, vagy
nem szerzddésszerli fizetési kotelezettsége miatt az 6t megilletd ellenérték megfizetésével
osszefiiggésben tett cselekményeinek, tovabba az igény érvényesitésével kapcsolatosan
keletkezd valamennyi koltségét (pl. eljarasi, kozzétételi, kozjegyz6i, ligyvédi dijak) a
Megrendeldre terhelni. A Szolgaltaté jogosult arra, hogy a Megrendel6 nyilvantartasaiba
betekintsen, vagy azokrdl hitelt érdemld informacidkat kérjen abban az esetben, ha a
Megrendel6 nem, vagy nem maradéktalanul tesz eleget a fizetési kotelezettségének, illetve
kétség meriil fel mindezek teljesitése kapcsan. A Szolgéltaté jogosult arra is, hogy a
Vendégnél informalddjon a széllashely igénybevételével dsszefiiggésben.

6.4 A Megrendel6 vallalja és szavatolja, hogy az alapszolgaltatasokkal kapcsolatos valds,
napra kész informacidkat a Szolgaltatd részére elektronikus tton, folyamatosan atadja, a
valosagnak megfelelGen, a jogszabdlyi el6irasok betartdsaval és harmadik személyek jogainak
sérelme vagy veszélyeztetése nélkiil. A Megrendel6 vallalja és szavatolja, hogy minden olyan
adatot és informaciét az el6irt modon megad, amely jogszabdlyi elGirds, vagy hatdsagi
rendelkezés okan kotelez6 és egyebekben is feltiintet minden olyan relevans informaciét, ami
a Felhasznalo és a Vendég megalapozott dontéséhez sziikséges.

Az arakat brutté moddon kell megadni. A Megrendel6 vallalja és szavatolja, hogy a
foglalasokhoz sziikséges valés és mindenkor aktudlis informacidkat megadja, feltiinteti,
kiilonos figyelemmel a foglalasi szabalyokra, arakra, tovabba a szabad, illetve telthdzas
kapacitasok és id6szakok mindenkori feltiintetésére, aktualizalasara.

A jelen rendelkezéssel 6sszefiigg6 kérdésekrdl a Szolgaltaté az 5.2 pont szerint tajékoztathatja
a Felhasznalokat. A jelen pont szerinti rendelkezést, a 6.12 pont rendelkezéseivel
osszhangban kell megfelel6en alkalmazni. A jelen pont szerinti rendelkezések megsértése a
szerz6déses kotelezettségek lényeges megsértésének mindsiil, figyelemmel a fogyaszt6i
érdekekre is, amely esetben a Szolgaltaté az ASZF 12.3. pontjdban meghatarozott jogaival
élhet.

6.5. A Megrendel6 vallalja, hogy a szallashelyre vonatkoz6 kategoériaba sorolast (pl. a
szallashely csillaggal jelzett mindsitése) a valosagnak megfeleléen, a szakmai normakkal
osszhangban végzi el. A Szolgaltatonak joga van a Megrendeld altal megadott, de a valosagtol
eltér6 hibas, illetve téves adatokat javitani. Amennyiben a Megrendeld adatszolgaltatasa
rendszeresen valotlan vagy hibas, ugy az a kotelezettségek 1ényeges megsértésének mindsiil
és felmondasi okot képez.

6.6. A Megrendel6 a Szolgaltaté rendszerén keresztiili kommunikaci6jaban vagy egyéb uton
nem 0Osztondzheti a Felhaszndl6t a vele torténd kozvetlen kapcsolatfelvételre. Ezen
rendelkezések megsértése sulyos szerzédésszegésnek mindsiil.



6.7. Abban az esetben, ha a Megrendel6 és a Vendég kozott létrejott szerzddést kdvetden a
Megrendel6 és Vendég kozott — a Szolgaltaté rendszerén kiviili - kapcsolatfelvétel soran az
eredeti szerzddésben foglalt barmely relevans feltétel megvaltozik, médosul (pl. mddositott
idopont, vagy idotartam, eltér6 szamu vendég, mddosult csomag, stb.), ugy a Megrendeld
koteles e-mail-ben értesiteni a Szolgaltatot a kozte és a Vendég kozotti szerz6désmodositas
tartalmarol.

A Megrendel6 szavatolja, hogy ezen kotelezettségének eleget tesz. A jelen rendelkezés
megsértése a szerzodéses kotelezettségek lényeges megsértésének mindsiil.

6.8. A Megrendel6 koteles az érdekkorében felmeriilt, a szerz6désszerti teljesitést kizaro vagy
korlatozé technikai problémakrol, igy kiilondsen az Internetkapcsolat tartds vagy idészakos,
varhatéban 1 munkanapot eléré vagy meghalad6 hianyarél, tovabba mas, a rendszer
rendeltetésszeri igénybevételét akadalyozd tényezd felmeriilésér6l a Szolgaltatot
haladéktalanul tajékoztatni azzal, hogy az értesités elmaradasabol eredd karokat sajat maga
koteles viselni.

6.9. Amennyiben a Megrendel6 a sikeres foglalas (elfogadott ajanlat) ellenére a lefoglalt
szallast a Vendég részére barmely okbol mégsem tudja szolgaltatni, kdteles a Vendég részére
helyettesit6 szolgaltatasként ugyanolyan vagy — a Vendég részére rafizetés nélkiil magasabb
szinvonali szallashelyet biztositani azzal, hogy a felmeriil6 esetleges tobbletkoltségek a
Megrendel6 és a Vendég viszonylataban a Megrendel6t terhelik, ide értve a Vendégnél
esetlegesen felmeriilt igazolt jarulékos kiadasokat is. Ilyen koltségnek mindstil kiilonosen a
foglalassal érintett Vendég utazasi tobbletkoltségének a megtéritése, vagy az alternativ
szallashelyre vald utaztatdsa. A helyettesit6 szallashely akkor tekintheté megfelelének, ha a
felajanlott helyettesitd szallashely foldrajzi tavolsaga az eredeti szallashelyhez képest 10 km-
en beliili, a telepiilésen beliili elhelyezkedése, megkozelithetOsége pedig azzal kozel azonos.
A helyettesit6 szallashely felajanlasarol a Szolgaltatot a Vendéggel egyidejlileg e-mail-ben
értesiteni kell.

6.10 A Megrendel6 koteles minden idSpontra és a jelen ASZF hatalya alé tartozé ajénlatnak
minden elemére vonatkozdan (pl. komfortfokozat, szobatipus, agyszam, szolgaltatasok, az
igénybevétel, a lemondasi, illetve moddositasi feltételek, szezonalitds, az igénybevétel
id6pontja, akcids feltételek) a Megrendeld sajat weboldalan vagy a Megrendel6 altal kezelt
kozosségi média profilokon (pl. Megrendel6 Facebook, Google Plus, Twitter oldala) megadott
legalacsonyabb arat feltiintetni a Szolgaltat6 rendszerében is. A Megrendel6 sajat
weboldalanak mindsiil az is, amikor a weboldal iizemeltetésével a Megrendel6 mas személyt
biz meg, de a weboldal a Megrendel6 érdekében miikddik.

A Megrendel6 ezen vallalasa és kotelezettsége megsértése esetén a Szolgaltaté jogosult a
szerz6dést azonnali hatallyal felmondani, vagy dontése szerint a megjelenés biztositast, illetve
a szolgaltatasat felfiiggeszteni. A Megrendeld kifejezetten tudomasul veszi, hogy az éltala a
Szolgaltatonak fizetendd ellenérték mértéke ezen vallalasara is tekintettel lett az adott
mértékben megallapitva, tovabba a Szolgaltat6 a Megrendel6 ezen vallalasara is tekintettel
biztositja azt a szolgéltatasi spektrumot, amit a jelen ASZF meghatéaroz.

A Megrendel6 a 6.10. pont rendelkezéseit kifejezetten elfogadja.

6.11. A Megrendel6t nem terheli a 6.10. pont szerinti vallalas (az arazonossag biztositasara
tett vallalas aloli kivétel) azon esetekben, amikor az arait ,zart fogyasztd csoportok” (pl.
torzsvasarldi program tagjai) részére ajanlja, feltéve, hogy az arak sem kozvetlen sem pedig
kozvetett modon nem Kkeriilnek széles, illetve teljes nyilvanossagra. Zart fogyasztd
csoportoknak tekintendok azok a ,,csoportok”, amelyek valamely meghatarozott kritérium,



vagy kritérium rendszer szerint definidltak, a ,,csoporton” belill megajanlott arak olyan
személyeknek biztositottak, akik legalabb egy alkalommal mar tagként vettek igénybe
szolgaltatast, tovabba a szolgéltatas igénybevehetdségét biztositd platform (feliilet) jelszoval
védett, a tagsag pedig a belép6 6nkéntes elhatarozasan és aktiv cselekvésén alapul.

A Megrendel6 elfogadja és tudomasul veszi, hogy amennyiben a Szolgaltat6 sajat maga is
rendelkezik ,csoporttal”, ugy a Szolgaltatd a jutalékat meg nem halad6 mértékben, de
mindenkor a sajat koltségén, jogosult kedvezményt biztositani a ,,csoportjanak”.

A Megrendel6 a 6.11. pont rendelkezéseit kifejezetten elfogadja.

6.12. A Megrendels koteles a jelen ASZF és az abban hivatkozott dokumentumok
rendelkezéseit tiszteletben tartani, annak megfelelen eljarni. A Megrendel6 ebben a kérben
kijelenti, hogy megfelel6en tdjékozott az Adatkezelési Szabdlyzat tekintetében. Az itt
hivatkozott dokumentumok elérhet6ek a Weboldal 1ablécein keresztiil. A Megrendeld a jelen
ASZF-fel osszefiiggésben tudomdsul veszi, hogy a Szolgéltaté a Weboldalon elérhets
szolgaltatasait az itt hivatkozott dokumentumokkal 6sszhangban szolgaltatja.

6.13. A Megrendel6nek tilos barmilyen olyan rendszer vagy megoldas hasznalata, amely a
Weboldal szolgaltatasanak, illetve az iizemeltetéséhez hasznalt szerverek leallasat célozza,
teszi lehet6vé vagy azt eredményezheti, vagy amely egyébként veszélyezteti a Weboldal
rendeltetésszeri miikddtetését.

6.14. A Megrendel6 tudomadsul veszi és elfogadja, hogy a Szolgaltat6 mindenkori dontése
szerint jogosult "pontrendszer" utjan, vagy mas megfelel6 mddon olyan feltételrendszert
meghatarozni, amely a Weboldalon megjelen6 megrendel6i ajanlat, illetve az egyéb
megrendel6k ajanlatainak a Weboldalon valé megjelenési sorrendjét meghatarozza. A
rendszer a meghatarozott kritériumok mentén valamennyi Megrendel6re egységesen
vonatkozik. A rangsorolas szempontrendszere tobbtényezds. Az egyes tényezdk tdbbek
kozott, de nem kizdrélagosan az aldbbiak: a Megrendel6 altal fizetett (fizetendd) jutalék
mértéke, a Weboldalon feltiintetett szallasoldal latogatéinak és az ahhoz viszonyitott
foglalasoknak a szdma, a foglalasok szdma, a lemondasok részardnya, a vendégértékelések
pontszama, az ligyfélszolgalat mindsége, a vendégpanaszok szama és tipusa, valamint a
Megrendelo fizetési fegyelmének mindsitése.

A Megrendel6 az altala meghatarozott, illetve altala pozitiv iranyba alakithat6 egyes tényezdk
utjan befolyasolhatja a sorrendiség alakulasat. A hivatkozottakra is tekintettel a Megrendel6 a
rendszerrel, az annak alapjan el6allé sorrendiséggel, illetve a rendszer alapjat képezd egyes
tényezOkkel szemben kifogdst nem emelhet, igényt nem terjeszthet el6, illetve nem
érvényesithet.

Tilos barmely olyan cselekmény megtétele, amely a fenti rendszertdl eltér6en, mesterséges,
illetve manipulativ eszkozokkel, vagy egyébként az ASZF rendelkezéseinek a megkeriilésével
kivanja a talalati sorrendet befolyasolni.

A Szolgaltatonak az el6z6ekt6l eltér6en jogaban all az ajanlatokat véletlenszerlien is
megjelentetni.

A jelen rendelkezés megsértése a szerzddéses kotelezettségek lényeges megsértésének
mindsiil (silyos szerzédésszegés) és a Szolgaltaté az ASZF 12. 3 pontjaban meghatarozott
jogaival élhet.

6.15. A Megrendel6 vallalja, hogy mindenkor megfelel§ és koriiltekintd figyelmet fordit a
Szolgaltaté weboldalan megjelend, tovabba a Szolgaltat6 e-mail dtjan kiildott tajékoztatasaira,
figyelemfelhivasaira, kiilonosen azon tajékoztatasokra és informaciokra, amelyek a felek
jogaira és kotelezettségeire kihatnak.



6.16. A Megrendel6 tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Szolgaltat6 a mindenkori dontése
szerint elismeré cimeket (pl. ,Kivalé szallashely” log6) hozhat létre, és az altala
meghatarozott kritériumokat teljesitd és/vagy egyébként az arra érdemesnek itélt
MegrendelGket feljogosithatja azok hasznalatara. A Megrendel6 ezeket a ,,cimeket” a
jogositas visszavonasaig hasznalhatja, illetve tiintetheti fel. Kiilon visszavonas hidnyaban a
,cimek” hasznalatdra vonatkozé jogositais a felek jogviszonyanak megsziintével
automatikusan megsziinik, amely esetben a Megrendel6 haladéktalanul koteles a ,,cim”
hasznalataval felhagyni, koteles azt eltavolitani az altala, vagy érdekében miikodtetett
weboldalrél, tovabba barmely kommunikaciés feliiletrél, fiiggetlentil a targyi informacié
adathordozojanak a formajatdl.

6.17. A Megrendel6 az informacio és adatszolgaltatasa korében mindenkor tényleges és valds
adatok megadasara koteles, ide értve kiilondsen, de nem kizarolagosan a Megrendel6 és a
Szolgaltato kozotti elszamolashoz kapcsolddéan tett nyilatkozatait.

A Megrendel6 a kért informacié és adatszolgdltatasi kotelezettségének haladéktalanul, de
legkésébb a Szolgaltat6i megkeresést kovetd 5 napon beliil kell eleget tennie. A Megrendeld
vallalja, hogy az esetlegesen felmeriil6 problémak megoldasaban egyiittmiikodik a
Szolgaltatoval. A jelen vallalas megsértése a kotelezettségek lényeges megsértésének
minosiil.

VIL Szallashely-foglalas

7.1. A Felhasznal6 az internetes szallashely foglalasi rendszert vonatkoz6 szabalyok mellett
hasznalhatja, azon ajanlatot kérhet, vagy szallasfoglalast kezdeményezhet.

7.2. A Szolgaltato jogosult a Megrendeld altal még meg nem valaszolt ajanlatkérések kapcsan
egyéb, a rendszer miikodéséhez sziikséges informacidval, a Felhasznalot telefonon, sms-ben,
vagy barmilyen, a rendszerben rogzitett kapcsolattartasra alkalmas eszkoz utjan keresni.

7.3. Amennyiben a Vendég a szdllashely tervezett elfoglaldsa (igénybevétele) el6tt a
Megrendel6 altal megadott lemondasi feltételekkel a foglalast lemondja, a Megrendeld koteles
a Vendég altali lemondast a jutalékegyeztetéssel egy id6ben jelezni a Szolgaltaténak. A
Szolgaltatét az ASZF-ben foglaltak szerint jutalék illeti meg a lemondasok utan is, mennyiben
a Vendégnek a lemondassal dsszefiiggésben fizetési kotelezettsége van a Megrendeld felé,
vagy a Megrendel6 a Szolgaltat6 felé a lemondast nem jelezte a fent hivatkozott hataridéig.

7.4. A Felhasznalé részére a Megrendel6 kiild ajanlatot, amelynek e-mail ttjan torténd
elfogaddsa esetén a foglalds automatikusan elfogadasara keriil, amir6l Megrendel6 egy
valasziizenet formajaban értesiti a Vendéget és a Szolgaltatot.

VIII. Dijak, fizetési feltételek

8.1. A Megrendeld a Szolgaltatd alapszolgaltatasaiért jutalékot koteles fizetni, amelynek
alapja az internetes széllasfoglalasi rendszeren keresztiil a Megrendel6 altal meghirdetett,
kiajanlott és megvaldsult, azaz a Vendég, vagy a Vendég jogositasa alapjan mas személy altal
igénybe vett szolgaltatasok brutt6 ellenértéke (a tovabbiakban: ,,Jutalék”). A Jutalék alapja a
Megrendel6 Ajanlataban feltiintetett azon teljes brutté szolgaltatasi ar, amelyre vonatkozdan a
Megrendel6 és a Vendég szerzodott (a szerzodés szerinti valamennyi szolgaltatas, illetve



szolgaltatasi elem Osszesen bruttd értéke, kivéve az idegenforgalmi adét, amely akkor sem
része a jutalékalapnak, ha a kiajanlott ar tartalmazta a fizetend6 idegenforgalmi add 6sszegét
is).

A Jutalékkulcs mértéke: 10%+4afa.

8.2. A Szolgaltaté az egyéb, nem jutalék alapu szolgaltatasat a teljesitést kovetden 14 napos
fizetési hataridével szamlazza ki a Megrendeld részére.

8.3. A Jutalék banki atutalds utjan, a jelen ASZF 14.6-0s pont ,,Szolgaltaté adatai” részben
megadott bankszamlaszamra torténik, az tutalds pénzneme magyar forint (HUF).

A felek megfelel6en alkalmazzak a hatarozott ideji elszamolasokra vonatkoz6 jogszabalyi
rendelkezéseket, igy az Afa tv. 58. (1) bekezdését. Amennyiben a szalldssnak a Vendég
részérdl torténd igénybevétele ténylegesen nem tortént meg, Gigy azt a Megrendel6 koteles a
Szolgaltatd részére a targyhonapot koveté honap 10. napjaig a Vendég szallast lemondo
nyilatkozataval igazolni.

Szamlazas el6tt a Megrendelonek jutalékegyeztetésre van lehetGsége az el6z6 honap
foglalasainak tekintetében a targyhot kovet6 honap 10. napjaig.

8.4. Minden EU-s adészammal rendelkezd, nem magyarorszagi székhelyli partnernek nettd
(afat nem tartalmazo) szamla keriil kiéllitdsra. Minden EU-s adészammal nem rendelkezd
vagy magyarorszagi székhelyli partnernek bruttdé szamla keriil kiallitdsra, a nettd
jutalékértéken feliil, az eur6pai unios jogszabdalyban el6irtaknak megfelel¢ afa-kulccsal.

A Jutalék, illetve az egyéb szolgaltatas dija a Szolgaltatd6 szamlajan valo jovairas napjan
mindsiil megfizetettnek. A szamlazas elektronikus szamla kiildésével torténik. A Megrendeld,
az elektronikus szamlat az altala megadott e-mail cimen fogadja. Abban az esetben, ha a
Megrendeld irasban jelzi a Szolgaltatonak, hogy nem elektronikus szamlat kér (nem jarul
hozza az elektronikus szamlazashoz), akkor a Szolgaltaté papir alapt szamlat bocsat ki.

8.5. A Szolgaltatot a Megrendeld szerzédésszegd magatartasa (kiilondsen kapcsolatfelvételre
alkalmas lehet6ségek megjelenitése, vagy barmely mas médon a Vendégek 6sztonzése arra,
hogy vele a kapcsolatot kozvetleniil vegye fel, vagy a Szolgaltatd6 rendszerén keresztiil
érkezett szallasfoglalds nem kizarolag a rendszeren keresztiil torténé jovahagyasa) esetén
azon Jutaléknak a kétszeres dsszege illeti meg kotbérként, amelyt6l a rendszer Megrendeld
altali megkeriilésébdl kifolydlag elesett. A kotbérigény érvényesitése mellett a Szolgéltat6 az
ASZF szerinti jogkovetkezmények alkalmazasara is jogosult.

8.6. A Szolgaltatét abban az esetben is Jutalék illeti meg, ha a Megrendel6 és a Vendég
kozotti szerzodés a létrejottét kdvetden barmely okbol modosul. A Szolgaltatot ebben az
esetben a Vendég altal ténylegesen igénybe vett szolgaltatas brutté ellenértéke utan illeti meg
a Jutalék.

8.7. Amennyiben a Vendég a lemondas okan barmilyen jogcimen dij fizetésére koteles a
Megrendel6 iranyaban, ugy a Szolgaltatdé ezen dij vonatkozasaban jogosult Jutaléka
érvényesitésére.

8.8. A Megrendel6 a szamlan feltiintetett fizetési hataridig koteles teljesiteni. Fizetési
késedelem esetén a Szolgaltat6 a mindenkori jegybanki alapkamat nyolc szazalékponttal
novelt mértékli késedelmi kamatot szamit fel. A Szolgaltaté a Megrendel6 késedelmes, vagy
nem fizetése esetén, az igény érvényesitése (igy kiilonosen: behajtas, fizetési meghagyas
kibocsatasanak kérése) minden koltségét (pl. iigyvédi munkadij, készkiadasok, illeték)



jogosult a Megrendel6re terhelni, aki annak megfizetésére is koteles.

Amennyiben a Megrendel6 késedelembe esik a dij megfizetésével, tigy a Szolgaltat6 jogosult
a Megrendel6vel szemben fennall6 kovetelése kezelése céljabdl, kizardlag e cél eléréséhez
sziikséges adatokat — amennyiben Megrendel6 természetes személy, ugy e cél eléréséhez
sziikséges személyes adatokat — koveteléskezeld tarsasagnak atadni. Az atadandé személyes
adatok: Megrendel6 személyének beazonositasahoz sziikséges adatok; a koveteléskezeléshez
szitkséges kapcsolati adatok (cim, e-mail cim, telefonszam); a kovetelés azonositasahoz
sziikséges adatok. Amennyiben a Szolgaltato a Megrendel6 késedelme kovetkeztében a
kovetelés kezelésével harmadik fél koveteléskezeld tarsasagot biz meg, ugy — amennyiben a
Megrendel6 jogi személyiséggel rendelkezé tarsasdg — jogosult a Megrendeld felé
koveteléskezelési dij felszamitdsara, melynek mértéke minimum 2000 HUF és a
tokekovetelés 6sszegének 10%-a.

A Szolgaltaté a fizetési hatarid6 elmulasztasa esetén —az egyéb jogai fenntartasa mellett - a
kovetkezo korlatozasokat és intézkedéseket teszi, illetve jogosult megtenni:

- A szamlan feltiintetett fizetési hatarid6 utan 14 naptari nappal sziinetelteti a
Megrendel6 0sszes szallashelyének megjelenitését a Weboldalon, illetve nem teszi
lehet6vé a Felhasznal6k szamara a szallashelyekre torténd ajanlatkérést.

- A szadmlan feltiintetett fizetési hatarid6 utdan 30 naptari nappal a szamlat atadja
behajtasra.

- A Megrendel6 fizetési késedelme esetén a Szolgdaltatd altal meghatarozott egyedi
feltételekkel a Megrendel6 fizetési halasztast kérhet a Szolgaltat6tdl. Amennyiben a
Szolgaltato fizetési halasztast engedélyez, igy azt minden esetben a jogai fenntartasa
mellett teszi.

8.9. A Szolgaltatd fenntartja a jogat arra, hogy a fizetési kotelezettségek maradéktalan
teljesitéséig megtagadja az ismételt regisztracios igényét azon Megrendel6nek, akinek
tartozasa all fenn a Szolgaltatoval szemben. A Szolgaltaté valasztasa szerint jogosult arra is,
hogy az ilyen Megrendel6 ujraregisztralasat a fizetési kotelezettségek teljesitését is
szabalyoz6 kiilon megallapodas megkotéséhez kosse.

8.10. A Szolgaltato fenntartja a jogat arra, hogy a 8.6 pont masodik bekezdésében foglaltakkal
osszhangban, a Vendég altal ténylegesen igénybevett szolgaltatas utan a 8.1. pont szerint
szamlazzon, illetve szdmoljon el a MegrendelGvel.

IX. Adat- és titokvédelem, személyiségi jogok védelme:

9.1. Az ASZF-ben foglalt kivételekkel, tovabba a Vendég vagy a Felhaszndlé szdméra
hozzaférhet6vé tett nyilvanos adatok kivételével a felek iizleti titokként kezelnek minden az
ASZF szerinti jogviszony révén tudomésukra jutott, illetve az ASZF szerinti
tevékenységiikbdl szarmazo tényt, informaciot, adatot. Az tizleti titkok jogosulatlan harmadik
személy részére torténd hozzaférhet6vé tétele {izleti titoksértésnek mindsiil. Ezen
rendelkezések hatdlya Kkiterjed a felekkel munkaviszonyban vagy mads, munkavégzésre
iranyul6 jogviszonyban all6 személyeire is.

9.2. A fent hivatkozott keretek kdzott a Megrendeld és Szolgaltaté kotelezik magukat, hogy a
kozottiik fennallé jogviszony feltételeit nem hozhatjak nyilvanossagra a jogviszony fennallasa
alatt és azt kovet6en sem. A felek a Szerz6dés révén tudomasukra jutott, a masik félre és
lizleti partnereire vonatkozé valamennyi adatot, tényt és informaciot tizleti titokként kotelesek
megOrizni a Szerz6dés hatalya alatt és annak megsziinését kovetden is id6beli korlatozas
nélkiil.



Ennek értelmében jogosulatlanul egyik fél sem hasznalhatja fel a masik iizleti titkat, azt
harmadik személlyel nem ko6zolheti és nyilvanossagra sem hozhatja (kivéve, ha erre
jogszabaly vagy hatdsag kotelezi, vagy ha erre a masik fél irasban el6zetesen hozzajarulasat
adta), valamint koteles minden ésszerlien elvarhat6 intézkedést megtenni az iizleti titok
harmadik személyekkel szembeni védelmére.

9.3. Nem mindsiil iizleti titoksértésnek a Szolgaltatd azon cselekménye és kommunikacioja,
amelyet a Szolgaltato az ASZF, illetve az Adatkezelési Szabalyzat keretei k6zott a Vendéggel
vagy a Felhasznaloval, illetve a Megrendel6 ajanlatanak népszeriisitése, hirdetése korében
folytat.

9.4. A Szolgaltaté a tdle elvarhaté gondossaggal biztositja, hogy illetéktelen harmadik
személy a Megrendeld altal felt6ltott nyilvanos adatok tartalmat modositani ne tudja.

9.5. A Megrendel6 az ASZF szerinti tevékenysége sordn koteles a vonatkozé jogszabalyok
szerint eljarni, kiilonos tekintettel a személyiségi és szerzdi jogok tiszteletben tartasara, illetve
a fogyasztovédelmi elGirasokra (szavatossagvallalasok).

9.6. A Szolgaltaté jogosult a MegrendelS altal az ASZF szerint a felek kozott létrejott
jogviszonnyal, tovabba a szolgaltatassal Osszefiiggésben megadott adatainak, fotéinak és
informacioinak a tarolasara, kezelésére, a szolgaltatasai miikodtetése érdekében valo
hasznalatara (pl. szamlazas, kapcsolattartas, azonositas) az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informdciés tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL. térvény 13/A.8§ rendelkezései és a Megrendel6 megfelel
hozzdjarulasa alapjan. A Megrendel6 a Szolgaltatd hivatkozottak szerinti adatkezeléséhez és
felhasznalasahoz kifejezetten hozzajarul, és arra feljogositja a Szolgaltatot, tekintettel arra is,
hogy az ASZF keretei kozott ezen cselekmények megtétele a szolgaltatds nyujtdsdhoz
sziikséges. A Megrendel6nek a regisztracios oldalon megkért adatokat kell megadnia. A
Szerz6dés létrehozasa és teljesitése soran a Szolgaltat6 a Megrendel6 kovetkezd adatait
kezeli:

- szallashely neve, tipusa, kategdriaja, cime,

- e-mail cim, szamlazasi név, szamlazasi cim, szamlazasi e-mail cim, ad6szam, EU-ad6szam,
bankszamlaszam,

- postazasi cim, kapcsolattarté neve és telefonszama, automatikus hivasértesitési szam, fax-
szam,

- a Megrendeld éltal feltoltott vagy atadott nyilvanos adatok, szdmlazasi informaciok;

- cég esetén: cégjegyzékszam; maganszemély esetén:sziiletési név, lakcim; egyéni vallalkozé
esetén: sziiletési név.

A Megrendel6 az adatkezeléssel kapcsolatos igényét a 14.6 pontban megjeldlt
elérhet6ségeken kezdeményezheti. A szerz6dés megsziinése esetén a Szolgaltatd az utolsod
teljesitési idGszak elteltével torli a Megrendeld adatait az ado6zasi el6irasokhoz kapcsolodo,
illetve a szamfejtéshez sziikséges szamviteli torvény altal el6irt adatok kivételével, amely
adatokat a szamviteli kotelezettségek teljesitése érdekében a 2000. évi C. térvény 169.8-a
alapjan 8 évig, illetve az ado6zas rendjérdl szolo 2003. évi XCII. térvényben meghatarozott
eléviilési ideig kezeli. Ezen adatok kezelésére a Szolgaltaté a fentiek szerint jogosult. A
Szolgaltatd adatkezelésére egyebekben a Weboldal Adatkezelési Szabdlyzataban foglaltak
megfelel6en iranyadoak.

9.7. A Megrendel6 az ajanlatkérés, foglalas lemondasa esetén a foglalasi adatokat torélni
koteles. A Megrendeld vallalja és szavatolja, hogy a Felhasznal6 és a Vendég adatait, igy a
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Megrendel6 altal onall6an felvett adatokat a jogszabalyi keretek kozott célhoz kototten és a
megengedett és sziikséges tartamban kezeli.

X. Szavatossag, felelosség, szavatossagi igény érvényesitése:

10.1. A Szolgéltaté nem vallal felelgsséget arra, hogy a jelen ASZF szerinti szolgéltatasa
révén a Megrendel6 ténylegesen szerz6dést tud 1étrehozni a Felhasznaloval, igy a Szolgaltato
nem tartozik eredményfelel6sséggel a Megrendel6 felé. Az ilyen eredmény elmaradaséaval
osszefiiggésben a Megrendel6 semmilyen jogcimen nem tamaszthat igényt a Szolgaltatéval
szemben, igy biztatasi kar és elmaradt haszon tekintetében sem.

A Szolgaltaté nem vallal felelGsséget, illetve kotelezettséget az ajanlat megjelenitéséért,
illetve annak elmaradasaért, amennyiben a Megrendel6 hianyosan tolti fel, illetve adja meg a
szallashelyével és a szolgaltatasaival kapcsolatos adatokat, informacidkat, vagy a megjelenités
az ASZF szabélyaiba iitkozik.

10.2. A Szolgéaltatd nem felel a Vendég éaltal a Megrendel6nek, vagy mas harmadik
személynek okozott karokért, igy kiilonosen a szallashely tényleges igénybevételének
elmaradasaért, tovabba az igénybevétel feltételeinek megsértéséért.

10.3. A Szolgéltaté nem felel a Felhasznal6 vagy a Vendég, illetve mas harmadik személy
Megrendel6vel szemben érvényesiteni kivant igényéért. A Megrendel6 felelGs a szallashely és
az ajanlott szolgéltatasok tényleges tulajdonsagaiért, az altala feltoltott adatok helyességéért
és teljességéért, ténylegességéért, az adatok hidnyossagaért, vagy fogyatékossagaért, tovabba
a helyes adatoktol val6 utébbi eltérésekért.

10.4. A Megrendel6 a Szolgaltatd szolgaltatdsaval Osszefiiggé esetleges kifogdasait vagy
észrevételeit a Szolgaltaté székhelyén, illetve elektronikusan a Szolgaltaté altal megadott
elérhet6ségek barmelyikén kozolheti. A Megrendel6 a Szolgaltatd hibas teljesitésével
osszefiiggésben a Ptk. szerinti szavatossagi igényekkel élhet.

10.5. A Szolgaltaté szavatolja, hogy jogszeriien bejegyzett és jogszerlien miikodd gazdasagi
tarsasag, tovabba a jelen ASZF szerinti tevékenység végzésére jogosult. A Megrendels
szavatolja és garantalja, hogy jogszerlien bejegyzett, és jogszerlien miikod6 gazdasagi
tarsasag, illetve a vallalkozasi tevékenységét a vonatkozo jogszabalyok, engedélyek és
jogositasok birtokaban, illetve a sziikséges bejelentési kotelezettségek megtétele alapjan
végzi, a szolgaltatasa értékesitése nem iitkdzik jogszabalyba vagy barmely hat6sag elGirasaba,
tovabba a jelen szerzdés szerinti kotelezettségeit és véllalasait az ASZF, illetve a Szerz6dés
szerint teljesiti,

A Megrendeld szavatol azért, hogy az altala a Szolgaltatdval kozolt, illetve feltdltott adatok,
informaciok, képek nem sértik harmadik személy jogait (igy tobbek kozott szerzdi jogokat,
iparjogvédelmi oltalom alatt all6 alkotasokhoz f{iz6d6 jogokat, megjelolésekhez f{(iz6d6
jogokat, személyhez fiz6d6 jogokat), a vonatkoz6 jogszabalyoknak, hatésagi el6irasoknak
megfelelnek, a megrendelt reklamszolgéltatasok, megjelenések nem esnek reklamtilalom
vagy korlatozas ala, igy kiilonésen nem iitkoznek a Grtv. és az Fttv. altalanos és specialis
reklamtilalmaiba. A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy az altala kozolt adatok és informacidk
valosagaért, tartalmaért, tényallitasaiért, az ajanlatban kozolt informdaciok helytallosagaért
kizar6lag 6t terheli felel6sség. A Megrendel6 a szavatossagvallalasai megsértésébdl adodo
kovetkezményekért, igényekért, illetve karért kozvetleniil koteles helytallni. Amennyiben a
Megrendel6 barmely kotelességszegésével vagy szavatossagvallalasa megsértésével
osszefiiggésben a Szolgaltatot kotelezik helytallasra, vagy a Szolgaltatoval szemben szabnak
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ki birsagot, illetve a Szolgaltatbval szemben torténik harmadik személy altali
igényérvényesités, gy a Megrendel6nek a Szolgaltatoval szemben van teljes kort, feltétlen és
azonnali megtéritési kotelezettsége.

XI. A szerz6dés médositasa, megsziinése

11.1. A Szerz6dés - eltér6 megallapodas hianyaban - hatarozatlan idére jon létre azzal, hogy
annak legrovidebb id6tartama 1 munkanap lehet.

11.2. A Szerz6dés megsziinik a felek k6zos megegyezésével, felmondassal, azonnali hatalyd
felmondassal, tovabba az irdnyad6 jogszabalyokban meghatarozott esetekben. A felmondas
legalabb 3 munkanapos felmondasi id6 megtartasaval gyakorolhat6.

A felmondasi jog nem korlatozza a Szolgaltatbnak az ASZF-ben foglaltak szerinti, a
megjelenitések felfiiggesztésére vonatkoz6 jogosultsagat. A Szerz6dés megsziintetésére
iranyul6 nyilatkozatok a felek altal kapcsolattartasra megadott e-mail utjan is megtehetéek. A
Szolgaltatd a Megrendel6 joghatalyos nyilatkozatanak tekint minden olyan iizenetet, ami a
Megrendel6 altal megadott e-mail cimrdl érkezik. A Megrendel6 az itt hivatkozottak szerint
altala megtett nyilatkozatok joghatalyossagat kifejezetten elismeri.

11.3. Stlyos szerzédésszegésnek minGsiil a jelen ASZF-ben foglalt szavatossagvallalas és
vagy kotelezettség lényeges megsértése, igy kiilonosen a XII. 12.3. pontban foglalt esetek.

Az azonnali hatdlyi felmondast megalapozza a lényeges kotelezettségszegés egyszeri
megsértése is.

11.4. A Szerz6dés barmely okbdl valé megsziinést kovetden a felek haladéktalanul kotelesek
egymassal elszamolni.

XII. Vegyes rendelkezések:

12.1. A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Weboldal szolgaltatasait a Felhasznal6 az ASZF
és az Adatvédelmi Szabalyzat szerint veheti igénybe.

12.2. A Szolgaltaté a jogai fenntartdsa mellett megtagadhatja az ajanlat kozzétételét, vagy
barmikor térélheti a mar megjelent ajanlatot (ide értve a kozzététel felfiiggesztését is) a
kovetkez6 esetekben:

- a Megrendel§ stlyosan megsérti az ASZF valamely relevans rendelkezését (ide értve
kiilonosen a fizetési fegyelem megsértését, a fizetési kotelezettség megkeriilését, a
Szolgaltaté rendszerének manipulativ hasznalatat),

- az ajanlat nyilvanvaléan hianyos, nem létez6, nem konkrét, ellentmondasos,
félrevezetd, valotlan, irredlis, objektive teljesithetetlen, sérti, vagy sértheti mas
természetes személy, vagy gazdasagi tarsasag jo hirnevét;

- nem tartalmazza azokat a minimalis adatokat, amelyek a Felhasznalé/Vendég
dontésének megalapozott meghozatalahoz sziikségesek (pl. ar, a szallashely relevans
parameéterei);

- az ajanlat a Szolgaltatd egyoldalti megitélése szerint a Weboldal vagy a Szolgaltato
arculataval, szellemiségével 6ssze nem egyeztethetd, iizletpolitikai elveivel ellentétes
vagy a Szolgaltatd iizleti érdekeit kdzvetleniil vagy kdzvetett modon sérti,

- az technikai, illetve terjedelmi okbdl nem teljesithet6,

- azzal szemben hat6sag kifogast emelt;

- a Megrendelonek a Szolgaltatoval szemben ki nem egyenlitett tartozasa van, illetve ha
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a Megrendel6 ellen cséd-, felszamolasi, vagy végelszamolasi eljaras indul.

A fenti esetekben a Szolgéltaté jogosult a mar megkdotott Szerzédést azonnali hatallyal
felmondani, a szolgaltatds nyujtdsat megsziintetni, illetve kotelezheti a Megrendel6t az
okozott karok és igazolt koltségei (pl. ligyvédi munkadij) megtéritésére.

12.5. A Szolgaltaté az ajanlatokat a Megrendel6vel egyeztetve a hatalyos jogszabalyi
rendelkezéseknek megfelel6en atalakithatja.

12.6. A Weboldal egyes részeinek miikodtetése és tizemeltetése az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasokrdl szolé 2001. évi CVIIL. torvény (a tovabbiakban: Ekertv.) rendelkezései
alapjan kozvetit6 szolgaltatdsnak mindsiil (pl.: a Felhasznalok altal kialakitott profil tartalma).

12.7. A Szolgéltatd6 a Weboldal, illetve a Weboldal utjan megvalosulo szolgaltatast adott
allapotban nyujtja ("AS IS"), a Szolgaltatds — ideértve a Szolgaltatas {izemeltetése soran
hasznalt szoftvert, illetve a Szolgéltatds keretében elérhet valamennyi tartalmat is - azok
pontossagaért, megbizhatésagaért, hibamentes miikodéséért, teljességéért, adott célra valo
alkalmassagaért a Szolgdaltatd semmilyen felel6sséget nem vallal. A Szolgaltat6 nem felel
tovabba a rajta kiviil all6 okkal 0Osszefiiggésben keletkezett hibakért és ezek
kovetkezményeiért, ilyen lehet példaul az internetes hal6zatban keletkezett technikai
meghibasodas vagy kimaradas, barmilyen eredetli technikai leallds, sziinet, masok altal
elhelyezett rombolé alkalmazasok vagy programok (példaul: virusok, férgek, makrok vagy
hacker tevékenységek).

12.8. A Szolgaltat6 a fentiekkel 6sszhangban minden lehetséges rendelkezésére allo
technikaval és eszkozzel igyekszik garantalni az éaltala nyujtott szolgaltatas folyamatossagat,
nem vallal azonban felelGsséget azokért a karokért, amelyeket a szolgaltatdsa érdek- és
miikodési korén kiviil es6 elharithatatlan kiils6 esemény okozott és amely a teljesitéshez
sziikséges munkavégzést, vagy a technikai eszk6zok rendelkezésre allasat akadalyozza (pl.
sztrajk, arviz, foldrengés, felhdszakadas,aramsziinet, az internet miikodési elégtelensége,
adatatviteli hiba, tizemkiesés stb.).

12.9. A Szolgéltaté egyoldali joga, hogy a Megrendelével azonos tevékenységet folytato,
illetve a Megrendeld szolgaltatasaval azonos, vagy ahhoz hasonlé szolgaltatasra vonatkozoan
szerz6djon a Megrendel6n kiviili mas személyekkel (megrendel6kkel).

12.10. A Szolgéltat6 fenntartja a jogot arra, hogy a Weboldal barmely tartalmi elemét és/vagy
a Weboldal dtjan megval6sulo szolgaltatas egészét barmikor médositsa, megsziintesse.

12.11. A Szolgéltaté az ASZF szerinti Megrendelével kothet olyan kiilon megallapodast,
amely alapjan a Szolgaltat6 értékesiti a Megrendeld altal kibocsatott, a Megrendeld szallasara
vonatkoz6 vouchert. Ilyen megallapodas esetén, a Megrendel6 a voucher targya szerinti
széllasra vonatkozé informaciék és adatok megadasara a jelen ASZF szerint koteles. Az
ASZF vonatkozo rendelkezései megfeleléen irdnyadodak ilyen esetben is a Megrendelére. Az
ASZF a hivatkozottak szerint akkor is része a targyi kiilon megallapodasnak, ha arra a felek
az egyedi megallapodasukban kiilén nem hivatkoznak.

XIII. Szerzoi jogok

13.1. A Szolgéltaté internetes szallasfoglalasi rendszerében megjelenitett tartalom (ideértve
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tobbek kozt valamennyi, a szolgaltatds keretében elérhet grafikat és egyéb anyagokat, a
honlap feliiletének elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres és egyéb megoldasokat,
otletet, megvalositast) a Szolgaltato szellemi alkotasa; kivételt képeznek ez alél a Weboldalon
feltiintetett, a Szolgaltat6tol eltérd személyek védjegyei, tovabba a Megrendel6 altal feltoltott
vagy altala mas modon szolgaltatott tartalmak. A szolgaltatas rendeltetésszer(i hasznalataval
jar6 megjelenitésen, az ehhez sziikséges ideiglenes t6bbszorozésen és a magancéla
masolatkészitésen tul ezen szellemi alkotasok a Szolgaltat6 el6zetes irasbeli engedélye nélkiil
semmilyen egyéb formdban nem hasznalhaték fel vagy hasznosithatok,barmely ilyen jellegii
tevékenység polgari és biintet6jogi eljarasokat vonhat maga utan.

13.2. A Weboldalon a Megrendel6 éaltal, vagy érdekében feltoltott fotdkat, videot, grafikat és
egyéb anyagokat) — eltér6 megjel6lés hianyaban — a Szolgaltaté a Megrendel6 szellemi
alkotasaként kezeli. A Megrendel6 a feltdltéssel szavatolja, hogy a tartalom feltoltésére és
annak nyilvanossagra hozatalara jogosult, az harmadik személy jogat vagy jogos érdekét nem
sérti, mely nyilatkozatanak valotlansaga esetén kartéritési felel6sséggel tartozik. A
Megrendeld jelen szavatossagvallalasa kiterjed arra is, hogy az itt hivatkozottak szerint az
altala feltoltott barmely tartalmat és megjelolést a Szolgaltaté az ASZF szerint
felhasznalhatja, megjelenitheti, illetve megjelenittetheti.

XIV. Zaro rendelkezések

14.1. A Felek a vitas kérdéseket békés tton, kdzvetlen egyeztetéssel probaljak meg rendezni.
Amennyiben ez 30 napon beliill nem vezet eredményre, barmelyik fél jogosult igényét az
altalanos hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 birdsag el6tt érvényesiteni.

14.2. A jelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekben a vonatkozd jogszabalyok
rendelkezései az iranyadoak.

14.3. A jelen ASZF 2021. oktéber 5-t6] visszavonasig, illetve a tovabbi médositasok hatalyba
lépéséig marad hatdlyban. A jelen ASZF barmely modositasat a Szolgaltaté a valtozas
hatalyba 1épését legalabb 15 nappal megel6zden figyelemfelhivas mellett nyilvanossagra
hozza a Weboldalon.

14.4. Az ASZF szovegében az esetleges eliitések, nyelvhelyességi hibdk, vagy a
fogalomhasznalat pontositasa, fogalmak atnevezése, tovabba a mindehhez kapcsolédd
rendelkezések kijavitdsa (ide értve a tartalmi részletezést is) nem mindsiil az ASZF
modositasanak. Nem minésiil az ASZF médositasanak az sem, ha a Szolgéltaté sajat magéra
vonatkozé adatot korrigdl. Az itt hivatkozottak szerint korrigalt ASZF kozlése, illetve
kozzététele, tovabba azon mddositott, illetve kiegészitett ASZF kozlése, illetve kozzététele,
amely esetekben a jogszabalyi valtozas és/vagy hatosagi aktus tette sziikségessé a modositast,
illetve kiegészitést, az ASZF-ben egyébként iranyadé 15 napos hataridénél révidebb is lehet.
A Megrendel6 mindezt kifejezetten tudomasul veszi és elfogadja.

14.5. A jelen ASZF-nek a Megrendelével valé megismertetésérél a Szolgaltaté oly médon
gondoskodik, hogy az ASZF mindenkori hatalyos és teljes szovege a Weboldalon kézzétételre
keriil, illetve a Megrendel6 szamara a hozzaférés mindenkor biztositott. A modositast
kovetSen - felmondas hidnyaban- a szolgéltatds tovabbi igénybevétele a médositott ASZF
elfogaddsanak mindsiil.

14.6. Szolgaltato adatai:
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Cégnév: Honlapkészit6 Kft.

A cég székhelye: 1125 Budapest, Dios arok 60. fszt. 4.

A cég ad6szama: 23734207-2-43

A cég kozosségi adoszama: HU23734207

Cégjegyzékszam: 01-09-975801

Adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-93532/2016

Email cim: hello@sulitura.hu

Telefonszam: +36 20 511 08 77

Weboldal: http://sulitura.hu

Bankszamlat vezet6 bank neve: Granit Bank Zrt.
Bankszamlaszam GIRO formatumban: 12100011-17623036
Bankszdmlaszam IBAN formatumban: HU43121000111762303600000000
SWIFT: GNBAHUHB

Budapest, 2021. oktéber 5.
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